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SUPERINTENDENCIA DA REGULA ITA
Itapevi, 30 de julho de 2025.

~

A
Secretaria de Suprimento

Assunto: Respostas dos questionamentos da Licitagdo S001/2025.

Esclarecemos assim os seguintes questionamentos:

A) Sobre Licenga ou Compra do Sistema:

O Termo de Referéncia define que se trata de cessdo de uso (licenca) do site e da infraestrutura
de e-mails pelo prazo de 12 (doze) meses, com possibilidade de prorrogacdo, incluindo
desenvolvimento, hospedagem, manutencdo e suporte técnico, sem transferéncia de

propriedade ou cédigo-fonte.

“[...] contratacdo de empresa especializada para o desenvolvimento, hospedagem e
manutencdo do site oficial [...] pelo periodo de 12 (doze) meses, com possibilidade de

prorrogacao ...”

Na discriminacdo de “Produto 2 — Hospedagem e Manutencdo do Site (20 e-mails) pelo periodo
de 12 (doze) meses” também se reforca o carater de prestacdo continua de servico, e ndo de

aquisicdo definitiva do sistema .

Portanto, nao ha qualquer previsdao de “compra” do software: findo o prazo, a Administragao

poderd renovar a licenga ou promover novo certame.
B) Migragao de Dados:

O site atual é temporario, bdsico e ndo possui dados relevantes a serem migrados. A nova
solucdo sera implementada do zero, conforme escopo previsto no Termo de Referéncia.
C) Migracao e Acesso aos E-mails:

Rua Agostinho Ferreira Campos, 752, Vila Nova Itapevi - Tel.: (11) 4143-8888 Ramal: 6010
CEP: 06693-120 Itapevi. SP - https://regulaita.com.br/



Regula

Concessoes

SUPERINTENDENCIA DA REGULA ITA
A nova solucdo devera incluir a criacdo de novas contas, conforme demanda. N3do ha contas de

e-mail institucionais nem contelddo a ser migrado. A contratada devera criar as novas contas
conforme demanda da Regula Ita. O uso serd institucional e de rotina, sem necessidade de altas

taxas de envio.
D) Especificagcdes da Hospedagem:

A contratada devera prover infraestrutura eficiente, segura e compativel com a legislacdo de

protecdo de dados, garantindo estabilidade e disponibilidade.
E) Especificagbes Técnicas do Servidor:

N3o serdo incluidas exigéncias especificas de hardware no edital. A contratada devera garantir

desempenho, seguranca e disponibilidade dos servicos descritos.
F) Linguagem de Programacao:

A linguagem ¢é de livre escolha da contratada, desde que atenda aos requisitos de seguranga,

estabilidade e suporte técnico.
G) Desenvolvimento do Layout:

O site devera ter layout personalizado, com identidade visual propria da Regula Ita. Ndo serdo

aceitos modelos genéricos replicados de outros clientes.
H) Treinamento Presencial:

Sera exigido treinamento presencial para a equipe da Regula Ita. Consideramos o contato
direto fundamental para garantir a adequada capacitacdo dos servidores, facilitar o

esclarecimento de duvidas técnicas e assegurar a autonomia na utilizagao do sistema.

I) Portal da Transparéncia:
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O portal da transparéncia é uma obrigacdo legal da Administracdo Publica, e ja existe empresa

contratada especificamente para sua criagdo e manutengao. Portanto, no site institucional a ser
desenvolvido, sera disponibilizado apenas o link de redirecionamento para o portal da
transparéncia existente, ndo havendo qualquer desenvolvimento técnico relacionado a essa
funcionalidade dentro do escopo deste contrato. Dessa forma, ndo ha juncdo indevida de
objetos, tampouco sobreposicdo de servigos, estando o Termo de Referéncia alinhado aos

principios da economicidade.
J) Paginas llimitadas:

A previsdo de cria¢do ilimitada de novas paginas mediante demanda refere-se a possibilidade
de insercdo de conteudos institucionais dindmicos durante a vigéncia do contrato, como
publicagbes de noticias, informes, comunicados e atualizagdes diversas — atividades tipicas de

portais publicos.

Trata-se de funcionalidade padrdao e comum em contratos de gestdo de sites institucionais, sem

carater de modificacdo contratual ou desequilibrio econémico-financeiro.

A execucdo dessas insercoes sera feita dentro de prazos razodveis e previamente acordados,

observando critérios de prioridade, demanda e complexidade.

N3o hd qualquer previsdo de pagamento adicional ou contratacdo a parte por essas paginas,

pois ja estdao contempladas no objeto principal do contrato.

Assim, a redagdo atual do Termo de Referéncia é suficiente, objetiva e compativel com os
principios da Administragao Publica, inclusive os da eficiéncia, vinculagdo ao instrumento

convocatério e obtencdo da proposta mais vantajosa

K) Termo de Referéncia Genérico:
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O Termo de Referéncia possui escopo definido e compativel com as exigéncias legais. O nivel de

detalhamento garante concorréncia justa, permitindo ampla participagdo de empresas

gualificadas.

Encaminhamos, por meio deste, o processo n2 002/20255, referente a dispensa de licitagdo n2
001/2025, com base na Lei n? 14.133/2021, para as devidas providéncias no ambito dessa

Secretaria.

O referido processo contém o Termo de Referéncia, Estudo Técnico Preliminar, Mapa de
Gestdo de Riscos, a justificativa da contratacdo, a estimativa de precos, e os demais
documentos exigidos pela legislacdo vigente, estando apto a seguir para os tramites

necessarios.

Permanecemos a disposicdo para quaisquer esclarecimentos que se

fizerem necessarios.
Atenciosamente,
Documento assinado digitalmente

b FABIO DAS VIRGENS JUNIOR
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FABIO DAS VIRGENS JUNIOR
Superintendente da REGULA ITA
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